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O que deu certo...













O que iremos aprender...

 1 – Tom de voz 

 2 – olhos nos olhos 

 3  - intensidade no cumprimento ( maior ou menor )

 4- Sempre mais ouvir do que falar 

 5 – Ancoragem do discurso  ( mental e física )

 6 – Parabolas ou histórias

 7 – Bom humor , descontração e toque no emocional



O que iremos aprender...

 8 – começo , meio e fim  ( brando e descontraído  , emotivo , fecho 

com chave de ouro – pra cima  (frase forte com esperança )

 9 – Poder de síntese

 10 – Efeito espelho 

 11 – Empatia  - buscar algo em comum 

 12 – caso seja entrevista – chegar sempre meia hora antes para 

estudar o ambiente

 13 – Check list discreto nos ultimos 5 minutos de conversa

 14 – “ Amarrar” segunda oportunidade de encontro ou fazer um 

descarte definitivo sem indispor-se

 15 – Nunca queimar caravelas e pontes 



1 – Tom de voz 



2 – olhos nos olhos 



3  - intensidade no cumprimento 
( maior ou menor )



4- Sempre mais ouvir do que falar 



5 – Ancoragem do discurso 

( mental e física )



6 – Parábolas ou histórias



7 – Bom humor , descontração e toque 
no emocional



8 – começo , meio e fim  ( brando e 

descontraído  , emotivo , fecho com chave de 

ouro – pra cima  (frase forte com esperança )



9 – Poder de síntese



10 – Efeito espelho 



11 – Empatia  - buscar algo em comum 



12 – caso seja entrevista – chegar sempre 

meia hora antes para estudar o ambiente



13 – Check list discreto nos últimos 5 
minutos de conversa



14 – “ Amarrar” segunda oportunidade de 

encontro ou fazer um descarte definitivo sem 

indispor-se



15 – Nunca queimar caravelas e pontes







Obrigado!!!


